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Depuis plusieurs années, les personnels de la plateforme TRI-Genotoul contribuent a

une formation intitulée « La Microscopie de fluorescence : bases et nouveautés ». A l'initiative

- de Philippe Cochard, cette formation est organisée annuellement

Can fOI’matIOH en partenariat avec ‘CNRS Formation Entreprises’. Elle réunit

ENtreprises  yne dizaine de stagiaires, majoritairement du privé, qui

bénéficient d’exposés théoriques et d’ateliers pratiques réalisés sur les différents plateaux

Toulousains. La derniére session s’est déroulée en octobre dernier et les retours d’évaluation

trés positifs qui nous sont parvenus se doivent de vous étre adressés : le succes est a la
hauteur de la qualité de votre investissement.

Cette formation s’inscrit dans une stratégie de diffusion des savoir-faire et des
connaissances au-dela de nos propres instituts. Cette mission est inscrite dans nos fonctions
ety contribuer, c’est contribuer au rayonnement et a la visibilité de la plateforme TRI-Genotoul.
Par ailleurs, les équipements implémentés sur la plateforme n’auraient pu I'étre sans un

el 5 = ltuope SOUtien  financier de la Communauté
‘%‘ leDEl-IgllgErl\Els *M:ré; Européenne, du GIS IBiSA et de la Région
. e Midi-Pyrénées. Le soutien de la Région, en

particulier, s’inscrit dans la durée avec une double préoccupation : accompagner la Recherche
et soutenir les entreprises en Midi-Pyrénées, en permettant a des acteurs du monde
économique d’accéder a des technologies de pointes. Contribuer a toutes formations ceuvrant
dans ce sens constitue une part de satisfaction a cette légitime préoccupation.

Les rentrées financiéres générées par cette formation permettent
d’assurer le bon fonctionnement de deux postes clés de la plateforme :

- La refonte du site web a été menée a bien suite aux remarques de nos ¢ ) T
utilisateurs et du GIS IBiSA. Ce site réguliéerement mis a jour est essentiel en J":N(:l'.
terme de référencement et donc de visibilité. Cette stratégie porte largement ses []
fruits ; 9424 visites en moyenne par mois avec une moyenne de 5.6 pages par —M
visite, hors pages planning ! Ce site internet, outil de communication central, est
le reflet de notre réseau et véhicule 'image des personnes qui en sont les acteurs. La priorité
est d’en maintenir la vitalité grace a la société ComScience. La version anglaise est a I'étude
afin de satisfaire les demandes croissantes de nos utilisateurs anglophones. Le poste
budgétaire ‘communication-site web’ est de 4 600 € / an couvrant la maintenance et les
mises a jour du site.



- Deux fois par an, les différentes activités et composantes de la plateforme sont
auditées. La démarche Qualité, adoptée et mise en ceuvre par les personnels,
constitue un état d’esprit ayant conduit a une amélioration continue de nos
activités métiers et des processus supports. Le renouvellement de la certification
1ISO9001v2008 et NFX50-90 a été obtenu en janvier 2016. Une fois encore, ce
résultat est a mettre au crédit de 'ensemble des ingénieurs et techniciens assurant le bon
fonctionnement de la plateforme. Le poste budgétaire ‘certification’ couvrant le coit des
audits interne et externe par le cabinet d’audit LRQA s’éléve a 6500 €/ an.

Actuellement, le prévisionnel au 1 Janvier 2016 est le suivant :
Maintenance et actualisation du site web : 4600 €
Audits, interne et LRQA : 6 500 €
Version anglaise du site : Devis en cours de réalisation.

Refonte des plaquettes de la plateforme : Estimation 2500 €

Soit un total budgétisé de 13 600 € et un solde de ~ 6 000 € utilisable pour la
réalisation de la version anglaise du site.

Le fait de développer des actions communes générant des ressources, nous permet
de mener des actions au profit de 'ensemble des composantes, sans impacter leur budget
propre ni dégager du temps ingénieur. Nous ne pouvons donc qu’encourager la mise en
place d’actions similaires.

Alain JAUNEAU Philippe COCHARD




